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Nie ptac posrednikom za swiadczenie wspierajgce. ZUS pomaga bezptatnie

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych apeluje do oséb z niepetnosprawnoscia i ich bliskich o
ostroznos¢ wobec ofert ptatnej pomocy w uzyskaniu swiadczenia wspierajgcego. Wniosek
o to swiadczenie mozna ztozy¢ bezptatnie. Pracownicy ZUS pomagajg go wypetnic i ztozy¢
zarowno w placowkach, jak i przez infolinie.

Do ZUS-u docierajg sygnaty od klientéw, ktdrzy otrzymujg propozycje odptatnego
zatatwienia Swiadczenia. Przedstawiciele niektorych kancelarii odwiedzajg w domach osoby
Z niepetnosprawnosciag. Czesto sg to osoby starsze, ktore nie zawsze doktadnie zapoznajg
sie z trescig podpisywanych dokumentow. Zdarza sie, ze dopiero pdzniej dowiadujg sie o
wysokich optatach zapisanych w umowie.

Niedawno do jednej z placéwek ZUS zgtosita sie wnuczka klientki, ktéra skorzystata z ustug
kancelarii oferujacej pomoc przy uzyskaniu $wiadczenia wspierajacego. Klientka podpisata
umowe i udzielita petnomocnictwa do dziatania w jej imieniu. Wyréwnanie oraz pierwsza
wyptata Swiadczenia zostaty przekazane na konto kancelarii. Byta to kwota niemal 22 tys. zi.
Po rozliczeniu naleznosci kancelaria, dziatajgc w imieniu klientki, ztozyta w ZUS dokumenty
dotyczace zmiany rachunku bankowego do dalszej wyptaty swiadczenia na rachunek
klientki oraz odwofania petnomocnictwa. Pienigdze, ktére trafity do kancelarii jako
wynagrodzenie za jej ustugi, mogty zostac przeznaczone na pokrycie kosztow opieki,
leczenia lub rehabilitacji klientki.

Podobne sytuacje zdarzaty sie rowniez w ubiegtym roku. Klienci informowali pracownikéw
ZUS o ofertach posrednikéw, ktérzy proponowali pomoc w zamian za bardzo wysokie
wynagrodzenie, siegajgce nawet 10 tys. zf albo szesciokrotnosci miesiecznego Swiadczenia.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przypomina, ze nie trzeba korzystaé z ptatnych ustug
kancelarii czy posrednikow, aby otrzymac Swiadczenie wspierajgce. Wniosek mozna ztozy¢
samodzielnie przez internet na portalu eZUS lub z bezptatnym wsparciem pracownikéw
ZUS.

Osoba z niepetnosprawnoscig moze réwniez upowaznic¢ do zatatwiania spraw w ZUS-ie
zaufang osobe, na przyktad cztonka rodziny lub bliskiego. Taki petnomocnik rdwniez moze
liczy¢ na bezptatng pomoc pracownikéw ZUS przy ztozeniu wniosku.

Warto pamietad, ze aby starac sie o Swiadczenie wspierajgce w ZUS, trzeba mie¢ decyzje z
ustalonym poziomem potrzeby wsparcia, wydang przez Wojewddzki Zespdt do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci. W decyzji tej musi zosta¢ przyznane co najmniej 70
punktéw. Dopiero wtedy mozna ztozy¢ w ZUS wniosek o swiadczenie wspierajgce.
Kancelarie czy posrednicy nie majg wptywu na wydanie tej decyzji ani na liczbe przyznanych
punktéow.
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Jesli skontaktuje sie z nami kancelaria oferujgca pomoc w uzyskaniu $wiadczenia lub
natrafimy na takag oferte w internecie, zachowajmy ostroznos$é i spokojnie przeanalizujmy
taka propozycje. Przed podpisaniem dokumentéw dobrze jest doktadnie zapoznaé sie z ich
trescig, skonsultowac decyzje z bliskg osobg oraz w razie watpliwosci skontaktowac sie z
ZUS.

Wiecej informacji o swiadczeniu wspierajacym i zasadach jego przyznawania mozna uzyskac
w placéwkach ZUS, na infolinii (tel. 22 560 1600) oraz na stronie internetowej www.zus.pl.
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